
HERROEPINGSFORMULIER VOOR ONTBINDING/HERROEPING 

(versie 29-09-2020) 
 
Dit formulier alleen invullen en terugzenden als u de overeenkomst wilt herroepen. 
 
Aan: Bij Joosje 

 t.a.v. J.W. van Buren – van Andel 
 Overste J.M. Kolfstraat 36 
 4041 CC Kesteren 
 Email: bij-joosje@outlook.com 

 
Ik deel u hierbij mede dat ik onze overeenkomst betreffende verkoop van de volgende 
goederen herroep: 
 
……………………………………………………………………………………………………………. 
 
……………………………………………………………………………………………………………. 
 
……………………………………………………………………………………………………………. 
 
Besteld op datum (dd/mm/jjjj) / Ontvangen op datum (dd/mm/jjjj): 
[Doorhalen wat niet van toepassing is] 
 
……………………………………………………………………………………………………………. 
 
 
Van: Naam: 

 
…………………………………………………………………………………………………….. 

 
Adres: 

 
…………………………………………………………………………………………………….. 
 
Postcode en woonplaats: 
 
…………………………………………………………………………………………………….. 

 
 
Reden herroeping / ontbinding: 
 
……………………………………………………………………………………………………………. 
[niet verplicht, wel gewenst, zodat wij onze dienstverlening kunnen verbeteren] 

 
Datum (dd/mm/jjjj):      Handtekening: 
 
……………………………………………   ……………………………………………. 
         [alleen wanneer dit formulier op papier wordt ingediend] 

mailto:bij-joosje@outlook.com


Informatie omtrent retourneren 
 
U heeft het recht om na ontvangst van de bestelling binnen 14 dagen de overeenkomst 
zonder opgave van redenen te ontbinden. U heeft na ontbinding nogmaals 14 dagen om uw 
product retour te sturen. U krijgt dan het volledige aankoopbedrag terugbetaald na ontvangst 
van de goederen. Enkel de kosten voor retour van u thuis naar de webwinkel zijn voor eigen 
rekening. Indien u gebruik maakt van uw herroepingsrecht zal het product met alle geleverde 
toebehoren en – indien redelijkerwijze mogelijk – in de originele staat en verpakking aan de 
ondernemer geretourneerd worden. Om gebruik te maken van dit recht kunt u contact 
opnemen via bij-joosje@outlook.com. Wij zullen het verschuldigde aankoopbedrag 
terugbetalen na ontvangst van de goederen.  
 
Uitzonderingen:  
 

• Er bestaat geen herroepingsrecht wanneer de producten volgens zijn specificaties op 
maat zijn gemaakt of slechts kort houdbaar zijn. 

• Gebruikte producten kunnen niet worden geretourneerd.  

• Er worden geen verzendkosten terugbetaald als slechts een deel van de bestelling 
wordt geretourneerd. 
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